REGULAMIN PROMOCJI
,,Odbierz gotowke od BestDrive”

§1

DEFNICJE
Promocja — sprzedaz premiowa opon marki BestDrive prowadzona pod nazwg ,,Odbierz
gotowke od BestDrive”, kierowana do konsumentow, organizowana na terytorium Rze-
czypospolitej Polskiej w okresie od dnia 6 pazdziernika 2025 roku, godz. 00:01, do dnia
28 listopada 2025 roku, godz. 23:59, lub do wyczerpania puli Nagrod, w zalezno$ci od
tego, ktore zdarzenie nastgpi wczesniej.
Regulamin — niniejszy regulamin Promocji, okreslajgcy warunki, czas trwania i przebieg
Promocji oraz zasady dotyczgce postepowania reklamacyjnego zwigzanego z Promocjg
i ochrony danych osobowych Uczestnikow.
Organizator — Arkadiusz Sotdon, prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmag
ARKADIUSZ SOtDON "ARTHEFACT" z siedzibg w todzi, ul. Nowy Swiat 36/1, 92-315
t6dz, posiadajgcy NIP: 7282587295, REGON: 100251905, dziatajgcy na zlecenie Con-
tinental w zakresie organizacji Promoc;ji.
Continental — spotka CONTINENTAL OPONY POLSKA Sp. z 0.0. z siedzibg w War-
szawie przy ul. Zwirki i Wigury 16C, 02-092 Warszawa, wpisana do rejestru przedsie-
biorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Rejestrowy KRS pod numerem
KRS: 0000067346, NIP: 5261650001, REGON: 012168279, o kapitale zaktadowym w
wysokosci: 34.050.000,00zt, ktéra zlecita Organizatorowi przeprowadzenie Promocii
oraz posiada prawa do marki BestDrive.
Uczestnik — petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci praw-
nych, majgca state miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktora
dokonata zakupu Opon Promocyjnych (jako konsument lub w celu zwigzanym z prowa-
dzong jednoosobowg dziatalnoscig gospodarcza, wytgczajgc spotki cywilne oraz wszyst-
kie osobowe i kapitatowe spotki prawa handlowego) i spetnita wszystkie warunki Promo-
cji okreslone w Regulaminie.
Opony promocyjne — komplet czterech wskazanych przez Organizatora opon osobo-
wych i VAN, zimowych lub catorocznych marki BestDrive (1j. cztery opony tego samego
wzoru bieznika) jednorazowo zakupione przez Uczestnika w okresie trwania Promociji i
potwierdzone jednym Dowodem zakupu.
Dowdd zakupu — paragon fiskalny w rozumieniu § 2 pkt 16 Rozporzadzenia Ministra

Finanséw w sprawie kas rejestrujgcych z dnia 29 kwietnia 2019 roku (Dz.U. z 2019 r.
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poz. 816) albo inny dowdd zakupu (fakture, rachunek), potwierdzajgcy dokonanie jedno-
razowego zakupu Opon Promocyjnych w okresie trwania Promociji, tj. jednoznacznie
wskazujgcy na jednorazowy zakup Opon Promocyjnych lub zawierajgcy adnotacje
sprzedawcy potwierdzajgcy sprzedaz Opon Promocyjnych, okreslajgcy dzien zakupu
Opon Promocyjnych.

Strona Internetowa - strona internetowa Promocji, dostepna pod adresem:
https://promocjacontinental.pl/bestdrive_zima_2025/, za posrednictwem ktorej Uczestnicy
zgtaszajg swoj udziat w Promociji, a Organizator informuje o aktualnej liczbie puli Nagrod.
Nagroda — zwrot czesci kwoty wydanej na zakup kompletu opon zimowych lub cato-
rocznych BestDrive do samochoddw osobowych i VAN, w wysokosci 100 zt (stownie:
sto ztotych) dla opon w rozmiarze od 15” do 17” i w wysokoéci 150 zt (stownie: sto
piecdziesigt ztotych) dla opon w rozmiarze 18” i wigkszym.

Wyptata BLIK — system ptatnosci mobilnych, pozwalajgcy na wyptate Nagrody z banko-
matu przy pomocy wirtualnych Czekéw BLIK, po podaniu numeru telefonu Uczestnika i
Hasta BLIK.

Czek BLIK - 9-cyfrowy kod stanowigcy jedng z informaciji niezbednych do zatwierdzenia
Wyptaty BLIK w bankomacie, generowany losowo dla kazdego Uczestnika.

Hasto BLIK — 4-cyfrowy kod stanowigcy jedng z informaciji niezbednych do zatwierdze-

nia Wyptaty BLIK w bankomacie, przypisywany do numeru telefonu Uczestnika.

§2

POSTANOWIENIA OGOLNE
Promocja ma na celu promowanie Opon Promocyjnych poprzez zwrot konsumentom
czesdci kwoty wydanej na ich zakup, tj. poprzez wydanie Nagrod Uczestnikom spetniajg-
cym warunki Promocji okreslone w Regulaminie.
Udziat w Promociji jest dobrowolny.
Promocja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w okresie, o ktérym
mowa w § 1 ust. 1 Regulaminu, lub do wyczerpania puli Nagréd, w zaleznoéci od tego,
ktore zdarzenie nastgpi wczesniej.
Pula Nagréd, wynosi 300 (stownie: trzysta) Nagrod w postaci zwrotu.
Organizator zastrzega sobie prawo do powiekszenia puli Nagrod w przypadku jej wy-
czerpania.
O wyczerpaniu puli Nagrod, jak i o powiekszeniu puli Nagrod w przypadku jej wyczerpa-
nia, Organizator bezzwtocznie poinformuje poprzez zamieszczenie odpowiedniej infor-
macji na Stronie Internetowe;.

Nagrody przyznawane bedg wedtug kolejnosci zgtoszen.
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Uczestnikami Promociji nie mogg by¢ pracownicy, wspétpracownicy oraz przedstawiciele
Organizatora i Continental, a takze cztonkowie rodzin ww. osob;

Organizator nie przewiduje mozliwosci zmiany przedmiotu Nagrod na inne towary lub
ustugi.

Uczestnik nie moze przenie$¢ prawa do Nagrody na osoby trzecie.

Promocja nie jest grg losowa, loterig fantowg, zakladem wzajemnym, loterig promocyjna,
gra, ktérej wynik zalezy od przypadku ani zadna inng przewidziang w ustawie z dnia 19
listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 847)

Nagroda stanowi nagrode zwigzang ze sprzedazg premiowa, o ktorej mowa w art. 21
ust.1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od o0séb fizycznych
(Dz.U. 1991 Nr 80, poz. 350 ze zm.), i jako nagroda o wartosci nieprzekraczajgcej kwoty

2000 zt wolna jest od podatku dochodowego.

§3
WARUNKI PROMOCJI

Aby wzig¢ udziat w Promogiji i uzyska¢ Nagrode, Uczestnik musi wykonac, najwczesniej

w dniu rozpoczecia Promocji, a najpézniej do dnia zakonczenia Promociji lub do wyczer-

pania puli Nagrod, nastepujgce czynnosci:

1)  zakupi¢ Opony Promocyjne i zachowa¢ Dowdd zakupu oraz Opony Promocyjne
do dnia zakonczenia Promocji,

2)  zarejestrowac sie na Stronie Internetowej,

3) podczas rejestracji na Stronie Internetowej — przestac¢ czytelny i wyrazny skan lub
zdjecie Dowodu zakupu.

Aby poprawnie zarejestrowac sie na Stronie Internetowej, tj. zrealizowaé czynnosci, o

ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 i 3 powyzej, Uczestnik zobowigzany jest do:

1)  zapoznania sie i zaakceptowania Regulaminu,

2)  wyrazenia zgody na przetwarzanie swoich danych osobowych dla celéw przepro-
wadzenia Promociji, w tym na udostepnienie swoich danych osobowych wspoétad-
ministratorowi danych osobowych, z ktérym Organizator zawart umowe o realiza-
cje masowych wyptat gotoéwki z bankomatoéw za posrednictwem SMS, tj. bankowi
Santander Bank Polska S.A., oraz na rzecz Continental,

3) podania swoich poprawnych danych osobowych w postaci: imienia i nazwiska, ad-
resu e-mail i numeru telefonu komoérkowego,

4)  przestania czytelnego i wyraznego skanu lub zdjecia Dowodu, z ktérego wynikaé
bedzie fakt zakupu przez Uczestnika Opon Promocyjnych (tj. Dowod zakupu ze
wskazanym przedmiotem sprzedazy spetniajgcym definicje Opon Promocyjnych

lub Dowodu zakupu zawierajgcego adnotacje sprzedawcy potwierdzajgcg taka
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sprzedaz), zapisanego w jednym z powszechnie uzywanych formatow plikow gra-
ficznych i tekstowo-graficznych takich jak: JPEG, PNG oraz PDF, o objetosci do 5
MB.
Przestanie skanu lub zdjecia Dowodu zakupu niespetniajgcego wymagan, o ktorych
mowa w ust. 2 pkt 5 powyzej, w szczegdlnosci Paragonu z ktérego nie bedzie wynikaé
fakt zakupu przez Uczestnika Opon Promocyjnych, uniemozliwi wziecie udziatu w Pro-
mocji.
Kazdy Uczestnik jest uprawniony do wziecia udziatu w Promocji i zarejestrowaniu za-
kupu Opon Promocyjnych na Stronie Internetowej maksymalnie 2 razy, tj. kazdy Uczest-
nik moze zarejestrowac sie na Stronie Internetowej, wzig¢ udziat w Promociji i uzyskac
maksymalnie 2 (dwie) Nagrode za zakup maksymalnie 2 (dwoch) kompletéw Opon Pro-
mocyjnych.
Uczestnik podlega dyskwalifikacji z udziatu w Promocji w przypadku naruszenia posta-
nowien niniejszego Regulaminu oraz w przypadku odstgpienia lub rozwigzania umowy
sprzedazy Opon Promocyjnych i ich zwrotu na rzecz sprzedawcy.
W przypadku podjecia uzasadnionych podejrzeh co do autentycznosci Paragonu prze-
stanego przez Uczestnika, lub w przypadku podjecia uzasadnionych podejrzen co do
naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu przez Uczestnika, Organizator ma
prawo zwrécic sie bezposrednio do sprzedawcy Opon Promocyjnych z prodbg o potwier-
dzenie autentycznosci Paragonu, daty sprzedazy Opon Promocyjnych i braku zwrotu
Opon Promocyjnych.
W przypadku podjecia uzasadnionych podejrzen, o ktérych mowa w ust. 6 powyzej, Or-
ganizator ma prawo réwniez wstrzymaé wyptate Nagrody.
W przypadku potwierdzenia uzasadnionych podejrzen, o ktdérych mowa w ust. 6 powyzej,
Organizator ma prawo zdyskwalifikowac¢ Uczestnika z udziatu w Promogiji.
W przypadku odbioru Nagrody pomimo dokonania naruszeh, o ktérych mowa w ust. 6
powyzej, Uczestnik zobowigzany jest do zwrotu Nagrody na rzecz Organizatora.
Organizator bezzwtocznie poinformuje Uczestnika o swoich uzasadnionych podejrze-

niach i podjetych czynnosciach.

§4
ODBIOR NAGRODY
Uczestnik, ktory dokonat prawidtowej rejestracji na Stronie Internetowej i spetnia wyma-
gania niniejszego Regulaminu, zostanie poinformowany przez Organizatora o otrzyma-
niu Nagrody za posrednictwem wiadomosci SMS, wystanej na numer telefonu komorko-
wego podany podczas rejestracji na Stronie Internetowej, w terminie do 14 dni od dnia

rejestracji na Stronie Internetowe;j.
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Informacja o otrzymaniu Nagrody, o ktdrej mowa w ust. 1 powyzej, zawiera¢ bedzie dane

niezbedne do odbioru Nagrody:

1)  date waznosci wyptaty,

2)  numer zlecenia,

3)  Numer czeku BLIK.

Data waznosci wyptaty, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 1 powyzej, moze wynosi¢ maksymal-

nie 14 dni. W przypadku nieodebrania Nagrody w terminie waznosci wyptaty, Uczestnik

traci mozliwos¢ odbioru Nagrody i zostaje zdyskwalifikowany z udziatu w Promocji.

PIN BLIK, bedacy informacjg konieczng do odbiory Nagrody, zostanie przestane przez

Organizatora do Uczestnika, ktory otrzymat informacje o otrzymaniu Nagrody za posred-

nictwem poczty e-mail wystanej na adres e-mail podany podczas rejestracji na Stronie

Internetowej, niezwtocznie po otrzymaniu informacji o otrzymaniu Nagrody.

Odbidér Nagrody ma forme Wyptaty BLIK.

Wyptata BLIK jest mozliwa w bankomatach przewidujgcych takg funkcjonalnos¢ i polega

na:

1)  wyborze w bankomacie ustugi ,Wyptata BLIK”, ,Wyptata komorkg” lub innej analo-
gicznej ustugi — w zalezno$ci od wybranej sieci bankomatow,

2)  wprowadzeniu danych otrzymanych w informacjach przestanych przez Organiza-
tora, tj.: kwoty wyptaty i numery Czeku BLIK i Hasta BLIK,

3) odbiorze gotoéwki wyptaconej z bankomatu.

Wyptaty BLIK podlegajg nastepujgcym ograniczeniom:

1)  limit dzienny (suma wyptacona w ciggu dobry dla Uczestnika) — do 1.000 zt (stow-
nie: tysigc ztotych),

2) limit transakcji wyptaty (maksymalna kwota pojedynczej Wyptaty BLIK) — do 1.000
zt (stownie: tysigc ztotych),

3)  limit aktywnych Czekdéw BLIK — do 5 (stownie: piec),

4) limit roczny wyptaty (suma Wyptat BLIK dla Uczestnika w ciggu roku) — do 60.000
zt (stownie: szescdziesiat tysiecy ztotych), ale nie wiecej niz 15.000 euro (stownie:
pietnascie tysiecy euro), liczone wedtug sredniego kursu NBP,

W przypadku niewyptacenia Nagrody przez bankomat z powodu braku gotéwki lub awarii

bankomatu, nie bedzie mozliwe zrealizowanie Wyptaty BLIK w innym bankomacie, przy

uzyciu tych samych danych otrzymanych wczesniej od Organizatora.

W przypadku niepodjecia przez Uczestnika gotowki wysunietej przez bankomat, zostaje

ona zatrzymana przez bankomat, i nie bedzie mozliwe zrealizowanie Wyptaty BLIK w

tym i innym bankomacie, przy uzyciu tych samych danych otrzymanych wczes$niej od

Organizatora.
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W przypadku trzykrotnego btednego wprowadzenia danych niezbednych do realizaciji
Wyptaty BLIK, mozliwosc¢ realizacji Wyptaty BLIK zostanie zablokowana, i nie bedzie
mozliwe zrealizowanie Wyptaty BLIK w tym i innym bankomacie, przy uzyciu tych sa-
mych danych otrzymanych wczesniej od Organizatora.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 7, 8 i 9 powyzej, Uczestnikowi przystuguje rekla-
macja na zasadach okreslonych w kolejnym paragrafie niniejszego Regulaminu.
Uczestnik, ktéry dokonat prawidtowej rejestracji na Stronie Internetowej ale nie spetnia
wymagan niniejszego Regulaminu, zostanie poinformowany przez Organizatora o tym
fakcie za posrednictwem w poczty e-mail wystanej na adres e-mail podany podczas re-
jestracji na Stronie Internetowej, w terminie do 14 dni od dnia rejestracji na Stronie Inter-

netowe;.

§5
POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE
Reklamacje zwigzang z Promocjg i odbiorem Nagrody nalezy sktadac w terminie do dnia
31 grudnia 2025 roku, w formie:
1)  elektronicznej, wiadomoscig e-mail na adres Organizatora: bestdrive@promocja-
continental.pl lub
2) pisemnej, listem poleconym na adres Organizatora: ul. Wiesniacza 26, 92-633
tédz
Reklamacja powinna zawierac¢:
1)  okreslenie Promociji,
2) dane osobowe Uczestnika (imig, nazwisko, adres i numer telefonu),
3) doktadnie wskazanie przyczyn reklamaciji,
4)  numer zlecenia, jezeli Uczestnik otrzymat informacje o otrzymaniu Nagrody.
Prawo ztozenia reklamaciji przystuguje jedynie Uczestnikowi.
Reklamacje, o ktorej mowa w ust. 1 powyzej, Organizator rozpatrzy w terminie 14 dni od
dnia ich doreczenia. Uczestnik zostanie poinformowany o decyzji Organizatora nie-
zwtocznie po jej wydaniu, w formie odpowiadajgcej formie, w jakiej zostata ztozona re-
klamacja.
W przypadku reklamaciji dotyczgcej sytuaciji, o ktérych mowa w § 4 ust. 7, 81 9, Organi-
zator przekaze reklamacje Uczestnika do banku, z ktérym zawart umowe o realizacje

masowych wyptat gotéwki z bankomatéw za posrednictwem SMS.
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§6
DANE OSOBOWE

Administratorem danych osobowych, wymienionych w § 3 ust. 2 pkt 3 niniejszego Re-

gulaminu, przestanych przez Uczestnika za posrednictwem Strony Internetowej, jest Or-

ganizator.

Dane osobowe Uczestnika przetwarzane sg jedynie w celu przeprowadzenia Promociji,

tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit a) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych)

(Dz.Urz.UE.L 2016 Nr 119, str. 1, dalej jako: ,RODQO”) — tj. na podstawie dobrowolne;j

zgody oséb, ktorych dane dotycza.

Podanie przez Uczestnika danych osobowych jest niezbedne do przeprowadzenia Pro-

mociji, a odmowa podania tych danych lub podanie danych nieprawdziwych lub niekom-

pletnych uniemozliwi uczestnictwo w Promogiji.

Dane osobowe Uczestnika przetwarzane sg z zachowaniem wymogow przewidzianych

przepisami RODO oraz innych obowigzujgcych przepiséw o ochronie danych osobo-

wych, ktére uzupetniajg i/lub wdrazajg RODO.

Dane osobowe Uczestnika przechowywane bedg przez okres niezbedny do wziecia

udziatu w Promogji, obejmujgcy rowniez okres sktadania ewentualnych reklamacji a

takze przez okres do przedawnienia roszczen wynikajgcych z danego stosunku praw-

nego.

Dane osobowe Uczestnika gromadzone sg w siedzibie Organizatora, tj. pod adresem:

ul. Wiesniacza 26, 92-633 £o6dz

Dane osobowe Uczestnika bedg ujawniane:

1)  pracownikom i wspotpracownikom Organizatora, upowaznionym do ich przetwa-
rzania na polecenie Organizatora,

2)  podmiotowi, z ktérym Organizator zawart umowe o realizacje masowych wyptat
gotowki z bankomatéw za posrednictwem SMS, tj. bankowi Santander Bank Pol-
ska S.A. — jedynie w zakresie udostepnienia numeru telefonu.

W zwigzku z realizacja Promocji, dane osobowe Uczestnika mogg by¢ ujawnione Conti-

nental.

Dane osobowe Uczestnika nie bedg przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru

Gospodarczego.

Uczestnik uprawniony jest do:

1)  wgladu do swoich danych osobowych,
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2)  zadania poprawienia swoich danych osobowych, jezeli dane te sg nieaktualne,

niekompletne lub nieprawdziwe,

3) zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

4)  zadania usuniecia danych osobowych,

5)  Zzadania wydania kopii danych osobowych,

6) zadania przeniesienia danych osobowych innemu administratorowi danych osobo-

wych, o ile bedzie to technicznie mozliwe,
7)  wniesienia skargi do organu nadzorczego ds. ochrony danych osobowych, tj. do

Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Organizator umozliwia kontakt w sprawie danych osobowych, w tym w celu realizacji
uprawnien, o ktorych mowa w ust. 8 pkt 1-6 powyzej: pod adresem e-mail: be-
stdrive@promocjacontinental, oraz drogg pocztowg, na adres Organizatora: ul. Wiesnia-
cza 26, 92-633 £6dz

§7
POSTANOWIENIA KONCOWE

Tresc¢ niniejszego Regulaminu dostepna jest podczas trwania Promociji na Stronie Inter-
netowej Promocji oraz w siedzibie Organizatora.
Regulamin jest wytgcznym dokumentem okreslajgcym warunki i przebieg Promocji. Ma-
teriaty promocyjne dotyczgce Promocji majg charakter informacyjny i nie okreslajg wa-
runkoéw i przebiegu Promocji.
W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg powszechnie obowig-
Zujgce przepisy prawa polskiego.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem: 6.10.2025 r.
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